4. Mapas Conceptuals




Como aprendemos?

Aprendizagem Significativa - Actividade Pratica

Queira escolher as cinco afirmagdes que considera serem as mais adequadas para descrever

0 que é aprender.

1. O formando ndo € um simples
receptor de estimulos - é agente
activo, criador da sua evolugao.

2. Ha aprendizagem quando um
individuo colocado varias vezes na
mesma situacdo modifica a sua
conduta de forma sistematica e
duradoura.

3. A intengdo educativa centra-se
no cumprimento por imposicao
externa dos requisitos das tarefas e
na reproducdo dos conteldos, factos
ou ideias.

4. Aprender identifica-se com o
"conhecer", definido como
compreensao do significado.

5. O formando é um recipiente
moldavel que deve ser submetido a
condicionamentos. O formador deve
trabalhar com base em reforgos
positivos e negativos, de modo a
que os formandos aprendam o
essencial e evitem maus habitos.

Expoent®

SERVICOS DF ECONOMIA F GESTAD

6. A aprendizagem pode efectuar-
se cabalmente sem haver lugar a
implicacao afectiva ou necessidade
de disposicao positiva.

7. A aprendizagem pressupoe
processos de assimilagao, reflexao
e interiorizagao.

8. Ha lugar a aprendizagem quando
os formandos adquirem
conhecimentos através de
procedimentos de repeticao, nao
sendo absolutamente necessaria,
por parte do formando, a associagao
dos novos dados, factos e/ou
conceitos com aqueles de que ja
dispunha.

9. A intengdo educativa dirige-se no
sentido da compreensao do
significado do tema de trabalho e do
estabelecimento de relagdes com
outros conhecimentos.

10. A aprendizagem pressupde que
a nova informagao se possa
relacionar, de modo ndo arbitrario,
com o que o formando ja sabe.
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4.1. Mapas conceptuais

De modo a entender melhor em que consiste esta metodologia de trabalho pedagdgico,
convém comegar por clarificar o que se entende por aprendizagem. Como sabe, ha varias
maneiras de a conceptualizar:

W Modelos condutistas (exemplo Skinner) cujo objectivo é o treino e controlo da
conduta e para quem aprender é modificar comportamentos;

W Modelos de interacgdo social, centrados nos processos e valores sociais (exemplos:
Cox e Bethel);

B Modelos pessoais, orientados para o auto-desenvolvimento pessoal (Carl Rogers);
W Modelos de processamento da informagdo, que trabalham sobre os processos

mentais (Bruner, Ausubel e Piaget).

A perspectiva que aqui nos servira de referéncia para a abordagem dos mapas conceptuais
é a defendida por Ausubel.

E fundamental que se entenda as diferencas entre aprendizagens memoristicas e
significativas, conceitos tdo caros a Ausubel, razdo pela qual convidamos o leitor a
realizacdo de uma actividade (ver | # Aprendizagem Significativa).

Depois de realizada a actividade que atrds menciondmos, devera ser-lhe agora claro que,
de entre as dez frases com que ai o/a confrontdmos, metade remetem para aprendizagens
de tipo memoristico e as restantes cinco descrevem aprendizagens significativas. Sabe
identifica-las, por certo.

Ser-lhe-a, por isso, facil perceber por que razdo Ausubel e os tedricos do modelo de
processamento de informacgdo definem aprender como a compreensao do significado do
objecto de estudo (para um conhecimento mais profundo da teoria de Ausubel ver
http://pt.wikipedia.org/wiki/David_Ausubel).

Para aprender significativamente, o individuo deve conseguir relacionar os novos
conhecimentos com as proposicdes e conceitos relevantes que ja conhece. A aprendizagem
significativa tem lugar sempre que se procura dar sentido ou estabelecer relagdes entre
0S novos conceitos ou a nova informagdo e os conhecimentos e conceitos ja existentes
ou com alguma experiéncia prévia; ou seja, sempre que "a nova informacgdo se pode
relacionar, de modo ndo arbitrario e substantivo, com o que o formando ja sabe". Deste
modo, o formando constrdi o seu préprio conhecimento e, sobretudo, estd decidido e
motivado para aprender.

Pelo contrario, ha lugar a aprendizagem memoristica quando os novos conhecimentos
se podem adquirir simplesmente através da memorizagdo verbal e se incorporam
arbitrariamente na estrutura de conhecimentos do individuo em formagdo, sem interagir
com o que ja la existe. Significa isto que o individuo aprende de forma memoristica
sempre que na associagdo dos conceitos (0s novos e os ja existentes na estrutura cognitiva
do sujeito) ndo exista uma relagdo substantiva e com significado Iégico. Trata-se apenas
de uma memorizagdo mecanica ou repetitiva dos dados, factos ou conceitos. Em contextos
de aprendizagem assim caracterizados ha elevada probabilidade de ndo existir implicagdo
afectiva ou disposigdo positiva face a aprendizagem.

Convém ter presente que, embora se trate de duas formas diferentes de encarar o
fenémeno da aprendizagem, ndo deverdo ser entendidas como antagdnicas ou radicalmente
contraditdrias. Ausubel antes as considera num continuum, tal como o quadro seguinte
ajudara a fazer perceber.
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APRENDIZAGEM
SIGNIFICATIVA

APRENDIZAGEM

Clarificagéo de relacdes
entre conceitos

Palestras ou a maioria
das apresentactes
dos livros de texto

Tabelas de multiplicar

Instrugdo audiotutorial
bem concebida

Trabalho no laboratdrio
escolar

Aplicar formulas para

Investigacdo cientifica

A maior parte da pesquisa
ou producdo intelectual
rotineira

Solugdes de puzzles

MEMORISTICA

resolver problemas por tentativa e erro

V<
APRENDIZAGEM
RECEPTIVA

APRENDIZAGEM POR
DESCOBERTA

APRENDIZAGEM POR

DESCOBERTA AUTONOMA

E neste contexto de preocupacdes com aprendizagens significativas e de atribuicdo de
significados que os mapas conceptuais assumem utilidade e relevancia.

O que sao?

Um mapa conceptual € um recurso esquematico para organizar e representar o
conhecimento, através do estabelecimento de relacGes significativas entre conceitos sob
a forma de proposigdes.

Baseiam-se, por isso, em:

H Conceitos

Designacao de um conjunto de caracteristicas relacionadas com um acontecimento
ou um objecto. Trata-se, afinal, de um termo que designa uma regularidade nos
acontecimentos ou nos objectos. Por convengdo, acontecimento é um evento
qualquer, real, potencial ou imaginario. Objecto é uma realidade material que pode
ser percebida pelos sentidos. Por exemplo, avaliagdo e formativa sdo dois conceitos.

B Proposicdes

Unidade semantica resultante da ligacdo, por palavras, entre dois ou mais conceitos.
Sao frases resultantes da ligagdo entre conceitos. Trata-se de unidades seméanticas,
com valor de verdade, pois afirmam ou negam algo de um conceito, ultrapassando,
assim, a sua mera denominagdo. Por exemplo, avaliacdo pode ser formativa é
uma proposigao.

B Conexdes (elementos de ligacdo ou palavras de enlace)

Sdo palavras de conexdo entre conceitos que ddo sentido as proposigdes. Estas
palavras servem para unir os conceitos e assinalar o tipo de relacdo existente
entre ambos. Sdo diferentes dos conceitos na medida em que, contrariamente a
estes, ndo provocam imagens mentais nem exprimem regularidades encontradas
em acontecimentos ou objectos. Quando os mapas se complicam, podem surgir
varias relagles cruzadas, resultantes de varios ramais de ligagGes.
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Este mapa conceptual demonstra bem a simplicidade e eficacia de uma técnica que, sendo
graficamente atractiva e funcionalmente simples, permite estabelecer relagdes entre
ideias e, desse modo, ajudar formandos e formadores a ver os significados dos materiais
de aprendizagem, bem como a penetrar na estrutura e no significado do conhecimento
que procuram compreender.

Sdo, por isso, uma excelente forma de formagdo e de aprendizagem, podendo ser utilizados
desde o nivel de instrugao mais basico até a complexidade de algumas areas do saber
no &mbito do ensino universitario.

Quem os inventou?

O seu criador foi Joseph Novak, um dos responsaveis pelo Institute for Human and
Machine Cognition (www.ihmc.us) e autor de um livro que, rapidamente, se transformou
numa referéncia - Aprender a Aprender (1988).
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Para que servem?

S&o instrumentos simultaneamente Uteis para formadores e para formandos.
Utilidade para formadores

Podem servir como:

1. organizador de conteudos

Podem ser utilizados ao nivel da propria planificacdo da formagdo, pois permitem
organizar os objectivos ou os conceitos-chave da acgdo. A utilizacdo de softwares
como o CMAPTOOL permite mesmo o planeamento de acgdes inteiras de formacao,
integrando no mapa conceptual todo o tipo de recursos a utilizar na formagao
(ficheiros de todo o tipo inseridos nas caixas dos conceitos e disponiveis ao alcance
de um clique). Tudo isto é feito de uma forma extraordinariamente simples. Podem
ainda constituir uma excelente base para a exposigcado de conteldo, facilitando,
dessa forma, a comunicagao formador/formandos ao permitir uma estrutura visual
organizada e, como tal, uma mais facil integracdo da informacdo. O exemplo
seguinte, com a sequéncia de uma investigacdo cientifica, tal como a sugere Quivy,
é um exemplo do que afirmamos.(ver ilustragdo na pagina seguinte)
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Este tipo de utilidade ndo implica, necessariamente, a adopcdo de modalidades
pedagdgicas centradas na 12 pessoa, pois j& vimos que, no ambito de pedagogias
dialogicas (ver 1.3 Modalidade Pedagdgica NOS) pode haver lugar a exposicoes
da responsabilidade do formador (apresentacdes de temas ou projectos, motivagao
para o trabalho, sinteses parciais e/ou finais, ...). Ndo obstante a sua utilizacdo
no ambito de ldgicas mais expositivas, deve referir-se que facilita a assimilagdo
dos novos conteudos por parte dos formandos, uma vez que estes passam a dispor
de uma melhor clarificagdo dos contelidos e das possiveis ligagdes entre eles.

2. elemento de diagnodstico

Referimo-nos a possibilidade de realizar uma avaliagdo-diagndstico, antes de se
dar inicio a uma sequéncia formativa, recolhendo informagées quanto aos
conhecimentos dos formandos, ao modo como se encontram organizados ou ainda
quanto a possiveis equivocos que tenham. Esta estratégia revela-se
extraordinariamente util para conceber percursos formativos adequados as
necessidades e caracteristicas especificas dos formandos. Ausubel afirmava que
o principio fundamental da psicologia educacional era, precisamente a exploragdo
do que os formandos ja sabem. "O factor mais importante que influencia a
aprendizagem é o que o aluno ja sabe. Averigue isto e ensine em conformidade".
Ora, os mapas conceptuais sdo uma excelente forma de estabelecer comunicagao
com a estrutura cognitiva do formando e para exteriorizar o que este ja sabe, de
forma a que tanto ele como o formador se apercebam disso. Sabendo-se que ndo
sdao uma representacdao completa dos conceitos e proposicdes relevantes do que
o formando ja conhece, os mapas conceptuais constituem, ndo obstante, uma
aproximacdo Util porque trabalhavel e porque constituem uma base sélida a partir
da qual formadores e formandos podem, deliberada e conscientemente, ampliar
e fazer progressos.

3. elemento de avaliagéo
Sdo poderosos instrumentos de avaliagdo (ver 7.1 Avaliagdo das Aprendizagens):

- formativa, pois permite negociar conceitos e o entendimento sobre eles,
identificar erros na construcao de significados e proceder as necessarias
correcgdes.

- sumativa, leia-se classificacdo, pois permite avaliar todos os niveis do
dominio cognitivo de Bloom, do conhecimento a avaliagdo. Um exemplo do
que afirmamos é a grelha de avaliacdo de mapas conceptuais que aqui lhe
disponibilizamos (ver B?Avaliagéo de Mapas).

Utilidade para formandos

Os mapas conceptuais servem para:
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1. tomar consciéncia

Ja nos haviamos referido a esta funcdo quando demos conta da utilidade, para o
formador, do mapa conceptual como elemento de avaliagao-diagndstico. Antes de
dar inicio ao processo de formacgdo, o formando pode elaborar um mapa onde
ilustre os conhecimentos de que ja dispGe e 0 modo como estes se encontram
organizados.

2. estruturar novas informacdes

Os mapas organizam, apuram e estimulam o entendimento e ajudam também a
aprender novas informagdes ao permitirem a sua integragdao com o seu
correspondente conceito "anterior".

Como ja vimos, o conhecimento é construido, sendo que a construcdo do
conhecimento novo comega com as nossas observagdes de acontecimentos ou
objectos com o recurso aos conceitos que ja possuimos. Tal facto ajuda também
a explicar que um mesmo conjunto de conceitos possa ser representado por duas
pessoas distintas através de duas ou mais hierarquias e configuragdes validas. De
facto, e embora o cérebro ainda constitua uma caixa negra em relagdo a qual ndo
se sabe muito no que diz respeito a aprendizagem e ao armazenamento de
informacao, dispomos de redes neuronais complexas, com muitas ligagdes cruzadas.
Essa complexidade ajuda a explicar as diferengas entre individuos em termos de
padrdes alternativos de significados quando utilizamos os conceitos armazenados.
Dai que, no processo de elaboracdo de mapas, se se procurar activamente construir
relagGes proposicionais entre conceitos que até entdo ndo estavam relacionados,
pode desenvolver-se/reconhecer-se novas relagdes conceptuais e, portanto, novos
significados (ou, pelo menos, significados que ndo se possuia antes). E também
neste sentido que se pode entender a elaboragao de mapas como uma actividade
criativa e que pode fomentar a criatividade.

Os mapas sao ideais para ajudar ao crescimento da aprendizagem dos formandos,
pois a medida que estes criam mapas conceptuais, recriam ideias e conceitos pelas
suas proprias palavras, para além de identificarem eventuais compreensées
deficientes da matéria através de palavras ou sentidos errados nas inter-relagoes.
O verdadeiro pensamento reflexivo, afinal, implica levar e trazer conceitos, juntando-
0s e separando-os.
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3. resumir (tracado de um roteiro de aprendizagem)

Um mapa conceptual pode ser comparado a um mapa de estradas, evidenciando
relagbes entre ideias em vez de lugares. Assim, no final de um percurso formativo,
o formando pode construir um mapa global, com as ideias-chave. Depois, pode
passar a mapas mais especificos referentes a segmentos da matéria. Por Ultimo,
e a partir destes, pode elaborar mapas detalhados para pormenores e especificidades
que seja importante reter.

De facto, quando elaborado como resumo, um mapa conceptual constitui um
esquema visual que melhora a compreensdo dos temas tratados!.

4. facilitar a memorizagao
Efectivamente, sdo ferramentas pedagdgicas de enorme utilidade para facilitar a
persisténcia da memorizagdo - significativa.

Os mapas conceptuais sédo, ainda:

W uma excelente forma de extrair significados de textos

Saber ler de forma eficaz ndo é tdo comum quanto seria de esperar. E, no
entanto, a leitura € um meio muito Util de aprender significados. Os mapas
podem ser utilizados como forma de fazer entrar os formandos nos textos
(com um mapa prévio da responsabilidade do formador que estruture a
leitura, evite concepgles alternativas - significados menos correctos por
parte do formando - e que possa, caso isso se revele importante, ser
completado e detalhado pelo formando apods a leitura). Podem igualmente
ser elaborados pelos formandos no final da leitura como forma de evidenciarem
os significados que dai retiraram.

B um modo facil e eficaz de tomar notas durante uma apresentacgao;

W um apoio a preparacdo de trabalhos escritos e/ou apresentacdes

Uma vez que contribui para organizar as ideias e combater o sindrome da
pagina em branco.

W uma excelente ajuda nos momentos de chuva de ideias, em dindmicas
de grupos;

W um apoio a planificacdo de processos e programas.

Como iniciar os formandos na sua construcao?

Ndo havendo uma forma éptima de introduzir mapas conceptuais, aqui ficam algumas
sugestOes para formadores:

1. Ajude os seus formandos a perceber a natureza e o papel dos conceitos,
nomeadamente no que diz respeito a relagdo que tém nas suas mentes e como
existem fora delas, no mundo ou em instrugdes escritas ou orais. Trata-se de uma
tarefa aparentemente simples, mas que é de uma enorme profundidade: ha quem
demore muito tempo a compreender que o que ouve, V€, sente e cheira esta, em
certa medida, dependente dos conceitos que tem na mente.

2. Proponha procedimentos que ajudem os seus formandos a extrair conceitos
especificos (palavras) de material escrito ou oral e a identificar as relacGes que
se podem estabelecer entre esses conceitos. Para isso, torna-se necessario listar
e separar conceitos e palavras de ligagdo, de forma a tomar consciéncia de que,
embora sejam elementos importantes para a construgdo dos mapas ao nivel das
unidades de linguagem (proposigbes), tém papéis e funcGes diferentes na construcdo
e transmissdo do significado.

3. Leve-o0s a entender a enorme importéancia que os elementos de ligagdo assumem
nos mapas conceptuais. A experiéncia mostrou-nos que, num nimero importante
de casos, os primeiros mapas que os formandos desenham sdo "aligeirados" no
que diz respeito as palavras de enlace. Muitas vezes, os mapas sdo mesmo
construidos sem elementos de ligagdo entre os conceitos. Umas vezes por
esquecimento, outras ainda (as mais frequentes) pelo facto de os formandos ndo
Ihes atribuirem a importancia devida. Tendo em conta que este aspecto é essencial,
faca-os prestar particular atencdo as palavras que seleccionam para funcionar
como elementos de ligagdo. Sendo certo que ndo ha apenas uma solucdo valida
para essa ligacdao (o mais certo, mesmo, é que haja sempre varias formas tidas
como correctas), também é verdade que uma criteriosa e cuidada escolha feita
das palavras de enlace revela bem a organizacao cognitiva de quem desenha o
mapa e ajuda-o, a si, a perceber melhor o que, de facto, foi compreendido e como.
Por semelhantes que sejam, as palavras de ligacdo ndo sdo idénticas e isso tem,
em si mesmo, um significado.

! Referimo-nos aqui a mapas conceptuais-resumo que sejam elaborados pelos formandos e que, dessa forma, evidenciem
o que foi aprendido.
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4. Convide os formandos a desenhar os seus mapas varias vezes, uma vez que
o primeiro mapa revela sempre deficiéncias. Desde logo, na apresentagdo, com
erros semanticos, ortograficos, limpeza, ordenacdo, ... Em segundo lugar, porque
a experiéncia demonstra que a segunda versdo do mesmo mapa elaborada pelo
mesmo formando se revela sempre mais explicita e completa, corrigindo falhas
prévias como conceitos repetidos ou associados em lados diferentes do mapa,
associacdes que ndo estdo completamente inteligiveis, utilizagdes duvidosas de
significados, ... Para além disso, convém ainda que esta
redefinigdo/reelaboragdo/revisdo dos mapas se efectue periodicamente. Ou seja,
ao longo de uma formacdo pode mesmo pedir-se que, para um mesmo tema, seja
elaborado um mapa no inicio da formagao (avaliacdo-diagnéstico) que seja
acompanhado e revisto ao longo de toda a formagao, com o grau de periodicidade
que se entender pertinente (por exemplo, em funcdo da cadéncia de entrada de
novos conceitos, ideias ou formas de abordagem no processo formativo). Esta
sequéncia pode terminar, caso seja necessaria uma classificacdo final, num mapa
que constitua a versao final e que seja alvo de avaliagao de tipo sumativo (ver
7.1 Avaliagdo das Aprendizagens).

Para além deste conjunto de sugestdes, podera ainda consultar o documento
EZF Mapas- Plano de Sessédo, onde tera indicacGes concretas e passo-a-passo para
o modo como pode iniciar os seus formandos na elaboracdo de mapas conceptuais.
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Portfolios
/ Mapas - Actividade Préatica

Objectivos
Caracterizar portfolios, definindo cuidados a ter na sua utilizagdo e possiveis vantagens
Proposta de trabalho

1. Leia o texto Portfolio (ver 7.2 Portfolio)e seleccione os conceitos que mais
ajudam a entender o seu significado.

2. Elabore um mapa conceptual que reflicta o essencial desse texto

3. Compare-o com o mapa conceptual de referéncia que lhe disponibilizamos (ver
& Mapa de Portfolio).
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Mapas conceptuais - Plano de Sessao:

o

Saiba como pode iniciar os seus formandos na elaboragao de mapas conceptuais:
A - Actividades prévias para preparar a elaboracdo dos mapas conceptuais

1. Elabore duas listas de palavras conhecidas: uma de nomes de objectos (por
exemplo, livro, CD, carro, nuvem, sofda, televisdo) e outra de designagoes de
acontecimentos (chuva, brincadeira, lavagem, pensamento, trovao, festa de anos,
leitura, pesquisa, salto, cozedura, redaccao de um texto, etc). Peca aos seus
formandos que expliquem as diferengas entre as duas listas.

2. Confronte os formandos com algumas das palavras listadas e peca-lhes que
digam em que pensam quando as ouvem. Leve-0s a concluir que, apesar de
utilizarmos as mesmas palavras, pode acontecer pensarmos em coisas diferentes.
Os nossos conceitos sdao, precisamente, estas imagens mentais que associamos
as palavras. Introduza agora a palavra conceito.

3. Repita as actividades do ponto 2, desta vez utilizando as palavras que designam
acontecimentos. Volte a realgar as diferencas que podemos encontrar entre imagens
mentais ou conceitos de diferentes pessoas, desta feita, no que diz respeito aos
acontecimentos. Explore a ideia de, muitas vezes, as dificuldades de entendimento
poderem radicar no facto de, embora utilizemos as mesmas palavras, 0s nossos
conceitos ndo serem idénticos. As palavras sdo simples rétulos para os conceitos,
sendo que cada um de nds adquire o seu préprio significado para as palavras.

4. Agora liste palavras como séo, onde, o, é, entdo, portanto, com, vai, influencia,
... Pergunte aos formandos que imagens se formam nas suas mentes ao ouvirem
estas palavras. Sao palavras utilizadas no discurso oral e escrito mas que nao
traduzem conceitos; por isso, sdo designadas palavras de ligagédo. Utilizam-se,
juntamente com os conceitos, para construir expressées que tém significado.

5. Os nomes préprios ndo sdo conceitos, mas sim nomes de pessoas, acontecimentos,
lugares ou objectos especificos. Utilize alguns exemplos e ajude os alunos a
perceber a distingdo entre as palavras que traduzem as regularidades dos
acontecimentos ou objectos e as que designam acontecimentos ou objectos
especificos (sdo 0os nomes proprios).

6. Construa no quadro algumas frases curtas utilizando dois conceitos e palavras
de ligagdo, de modo a ilustrar como é que os conceitos e as palavras de ligagdo

podem ser utilizadas na transmissdo de um significado. Por exemplo, O CD toca

ou Ha livros e CDs.

7. Pecga aos alunos que construam algumas frases curtas da sua autoria, que
identifiquem as palavras de ligagdo e os conceitos e digam se estes se referem a
objectos ou acontecimentos.

8. Utilize também palavras estrangeiras que correspondam aos mesmos
acontecimentos ou objectos. Leve, progressivamente, os formandos a compreender
gue ndo é a linguagem que faz os conceitos. As palavras servem apenas como
rétulos que usamos para referenciar os conceitos. Se aprendermos as palavras
mas nao as regularidades nos objectos ou acontecimentos que essas palavras
representam, ndao aprendemos conceitos novos.

9. Introduza algumas palavras pequenas, mas que ndo sejam completamente
familiares ao grupo, tais como critico ou conciso. Sendo palavras que designam
conceitos que eles ja conhecem, tém significados de algum modo especiais. Ajude
os formandos a perceber que os conceitos ndo sado rigidos e fixos, mas podem
desenvolver-se e mudar a medida que vamos aprendendo (experimente com a
propria palavra mapa, ou com filosofia, ética, moral, ...).

10. Escolha um documento de uma tematica que esteja a abordar com os seus
formandos (uma pagina é suficiente) e distribua fotocopias pelos formandos. Pega
aos formandos que o leiam e identifiquem os conceitos-chave (normalmente,
encontram-se 10 a 20 conceitos relevantes numa péagina de livro de texto), ou
seja, os conceitos necessarios para se entender o significado do texto.

! Adaptado de NOVAK, Joseph, (1999), Aprender a aprender, Lisboa, Platano, pag. 48 a 50
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11. Depois de estes conceitos terem sido identificados, prepare com eles uma
lista no quadro ou projecte-a com o video-projector e discuta com os formandos
qual é o conceito mais importante, qual é a ideia mais inclusiva do texto.

12. Coloque o conceito mais inclusivo no topo de uma nova lista ordenada de
conceitos e reordene os conceitos da primeira lista por grau decrescente de
generalidade e inclusividade. Pega ajuda aos formandos para esta reordenagao:
nem sempre havera consenso, mas nao é costume surgirem diferengas de opinido
insanaveis. Dé conta de que a divergéncia de opinides pode mesmo ser vista como
uma oportunidade, pois sugere que ha mais do que uma maneira de entender o
significado de um texto. Realce o facto de os mapas construidos hierarquicamente
nos ajudarem a abracar significados conceptuais mais especificos nos dominios
de conceitos mais amplos, mais gerais.

13. Comece agora a elaborar um mapa com base na lista ordenada. Nesta fase,
os formandos devem ser incentivados a participar, sugerindo palavras de ligagao
adequadas para formar as proposicoes. Se quiser que eles acompanhem a elaboragao
do mapa, providencie post-its (de duas cores, onde serdo escritos os conceitos e
as palavras de ligagdo) para lhes facilitar a reordenagdo a medida que se vao
descobrindo novas e melhores formas de organizar o mapaZ.

14. Procure, a seguir, ligagGes cruzadas entre conceitos de partes diferentes da
"arvore" de conceitos. Pega aos alunos que ajudem na escolha de palavras de
ligacdo para essas ligaces cruzadas. Ajude-os a perceber que as ligagdes cruzadas
permitem unir conceitos que, de outra forma, ndo se encontrariam relacionados.
Estas ligagdes cruzadas, ou integracdes de significados conceptuais, favorecem
a memorizagdo e, para além de demonstrarem um grau superior de compreensao
do fendmeno a mapear, revelam criatividade.

15. Na maior parte dos casos, 0s primeiros mapas apresentam erros, de estrutura
e organizacao ou mesmo de construgdes semanticas. Peca-lhes que, em conjunto,
se proceda & reelaboracdo do mapa, explicando-lhes que, por vezes, é necessario
redesenhar, elaborar trés e quatro vezes um mapa antes de se poder conseguir
uma boa representacao dos significados preposicionais.

16. Apresente uma grelha de avaliacdo de mapas conceptuais (ver| & Avaliacdo
de Mapas), discuta-a com os formandos e classifique o mapa que tiver sido
construido. Dé o realce que se revelar necessario a todas as mudangas estruturais
gue possam melhorar o significado ou a riqueza de ligagdes do mapa.

17. Pega agora aos formandos para, com base noutro material, sugerido por si
ou escolhido por eles, repetirem sozinhos os passos 10 a 16 (em grupos de dois
ou trés).

18. Os mapas elaborados pelos formandos serdo depois apresentados em grande
grupo (transparéncias, slides em Powerpoint ou mapas elaborados no software
CMAPTOOLS). Nessa apresentagdo, os formandos deverdo ler os mapas que
elaboraram, de forma a tornar claro aos colegas qual a sua interpretacao do texto
gue mapearam.

19. Utilize a grelha de avaliacdo dos mapas para fazer eventuais comentarios aos
mapas, tendo sempre presente que vale a pena dar énfase aos aspectos positivos
e evitar relevar as criticas negativas.

20. Convide os formandos a elaborar, para hobbies e actividades pessoais ou
profissionais com que estejam confrontados, mapas conceptuais e que os tragam
para, periodicamente, se fazer andlises aos mapeamentos cognitivos que
conseguiram.

2A utilizagdo de softwares especificos como o CMAPTOOLS permite que a construgdo de um mapa seja feita sem condicionalismos
de qualquer tipo no que diz respeito a necessidade de reconstruir, experimentar, redesenhar, ... (pode fazer-se o download
através de www.ihmc.us)
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Mapas conceptuais - Avaliacao de Mapas
Modelo de pontuacéo!

Para além do interesse que os mapas conceptuais podem ter como instrumento de
diagnostico e, obviamente, de avaliacdo de tipo formativo, no sentido em que sdo
instrumentos utilizados ao servigo da aprendizagem, também podem ter uma fungdo
sumativa (classificadora). Aqui apresentamos uma hipotese possivel de proceder a
classificagdo de um mapa.

Com base num exemplo similar ao esquema da pagina seguinte.

! NOVAK, Joseph, (1999), Aprender a Aprender, Lisboa, Platano, p. 52 a 55
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.. poder-se-ia aplicar uma grelha de critérios de avaliagdo como a seguinte:

Proposicdes A relacdo de significado entre dois conceitos é indicada pela
linha que os une e pela(s) palavra(s) de ligagao
correspondente(s). A relagdo é valida? Atribuir um ponto por
cada relagdo valida e significativa que apareca.

Hierarquia O mapa revela uma hierarquia? Cada um dos conceitos
subordinados é mais especifico e menos geral que o conceito
escrito acima dele? Atribuir 5 pontos por cada nivel hierarquico
valido.

Ligacdes Cruzadas O mapa revela ligagdes significativas entre um segmento da
hierarquia conceptual e outro segmento? Essas ligagdes sao
significativas e validas? Cada ligacao cruzada valida e
significativa pode valer 10 pontos.

Exemplos Os acontecimentos ou objectos concretos que sejam exemplos
validos do que designam os termos conceptuais podem valer
1 ponto cada um (estes exemplos nao devem ser circundados
pela linha curva fechada - circulo ou outra - uma vez que
nao sdo conceitos).

Pode-se construir e pontuar um mapa de referéncia para o
material em andlise. Depois, dividem-se os pontos dos alunos
pela pontuacgédo obtida para esse mapa de referéncia, obtendo-
se desse modo uma percentagem que serve de comparagao
(pode acontecer que alguns alunos tenham uma classificagéo
superior a do mapa de referéncia).

O que poderia configurar uma pontuagdo como a seguinte:

Relagdes (quando validas) =13
Hierarquia (quando valida) 4*5 =20
LigagOes transversais 10*2 = 20
(se forem vdlidas e significativas)
Exemplos (se validos) 4*1 =4

57 pontos
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