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GESTAO DA FORMAGCAO POR MEIOS INFORMATICOS

Gestao da Formacao por Meios
Informaticos

Objectivos gerais do curso

Pretende-se que, ap6s a frequéncia do curso, os formandos, tenham desenvolvidas
as competéncias que lhes permitam ser capazes de:

® Enquadrar as diferentes finalidades, fungoes e procedimentos na
organizacao dos servicos de formacao;

® Organizar e gerir a formagao com recurso a sistemas aplicados as
diferentes actividades e func¢oes da formacio.

® Implementar sistemas de informacao de gestao da formacao.

® Organizar um projecto de informatizagao de gestao de formagao em
condi¢oes de melhoria de produtividade.

® Identificar caracteristicas e potencialidades dos ambientes de formagao a
distancia

® Utilizar plataformas de Formagao a Distancia

® Secleccionar e utilizar as ferramentas de comunicac¢ao

Identificar as componentes tecnologicas basicas da constru¢ao de um
modulo para ambientes formativos a distancia

Objectivos especificos
A tematica do curso foi dividida em 3 mddulos:

® Moddulo I - “Organizagio dos Servigos de Formagao”
® Moddulo IT — “Sistemas de Informacio na Gestao de Formagao™

® Modulo IIT — “Introducio as Plataformas de Formagao a Distancia”

Objectivos especificos do Moédulo I — “Organizagio dos Servigos de
Formacio™:

v Enquadrar a formagao profissional nos seus varios contextos
v Explicitar conceitos relacionados com a formagao profissional

v Identificar os servigos de formagao, suas competéncias e interligacdes
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v Identificar os objectivos do III quadro comunitatio de apoio e seus
programas operacionais

v Descrever um processo de diagnostico de necessidades de formagao

v Identificar e caracterizar as componentes do processos de
determinacao dos perfis de competéncias profissionais e pré-requisitos

v Descrever as actividades inerentes ao processo de elaboragao de um
plano de formagao

v Descrever as competéncias e tarefas do/a coordenador/a técnico-
pedagogico

v Descrever as tarefas inerentes a concretizacao de um processo
formativo

Objectivos especificos do Mddulo IT — “Sistemas de Informacao na Gestao
de Formacao™:

v Conceber um sistema simples de gestao da formagao a especialistas de
Sistemas de Informacao.

v Especificar um sistema simples de gestao da formacao a especialistas
de Sistemas de Informacao.

Objectivos especificos do Moédulo ITI — “Introducao as Platatormas de
Formacio a Distancia™

v Reconhecer quais os constrangimentos da utiliza¢do de formagao a
distancia

v Distinguir os varios tipos de plataformas existentes

v Identificar as vantagens e desvantagens dos varios tipos de suporte de
formacao a distancia

v Realizar uma inscricio num portal e utilizagao das suas funcionalidades
basicas (correio, noticias, férum)

v Entrar numa sala de conversagao virtual (¢hat, audioconferéncia)
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Conteudos programaticos
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Conteudos programéaticos do Mdédulo |

1. O Sistema de Formaciao Profissional

= Contexto geral

= A formagio enquanto sistema e seus subsistemas

® Modalidades e formas de organizacao da formagao profissional
= Os servigos de formagao e sua organizagio

® O quadro comunitario de apoio 111

2. Planeamento e Concepg¢ao da Formagao

= O diagnostico de necessidades de formagio e o plano de formagao
= Identificagdo das competéncias profissionais e dos pré requisitos

* Flaboracao do programa de formagio

3
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3. Gestao da Formacio

*  Coordenacio técnico-pedagdgica
*  Organizacio/preparacio

® Infcio da formagao

* Desenvolvimento/execucio

®  Finalizacdo
Conteudos programaticos do Modulo 11

1. Sistemas

® Introduc¢io aos Sistemas

= Desenho de sistemas

2. Sub-sistemas na Formacao, em que se irdo analisar ferramentas e sistemas de
informagao aplicaveis

*  Diagnostico
®  Planeamento
= Concepgao

*  Produgao

= Avaliagao
3. Indicadores de Gestao

= Definicao

* Implementacao

4. Sistemas de Informacio

* Arquitectura de SGBD
* Modelo ER

5. Implementa¢ao de SI’s

= Com Utilitarios Microinformaticos
®  Programas Comerciais

= Sistemas de Informacdo a medida
= Histéricos de Informagao

= O Processo Patente

Conteudos programaticos do Maédulo Il
® As componentes da formagao, que factores do processo sofrem com a

distancia.

® Tipos de plataformas quanto ao sincronismo, e sua aplicabilidade em
varios conceitos formativos
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® A concepgao de um Standard

® O SCORM e sua funcao no mundo da formagao a distancia como modelo
de referéncia

® Terramentas de comunicagao on/ine integrantes de plataformas de formagao

Pré-requisitos

Este ¢ um curso que foi desenhado e concebido para dar resposta a um puiblico
especifico, os formadores e a sua formagao continua.

Deste modo, para a frequéncia com sucesso no curso ¢ necessario, formando,
formador, cumpra os seguintes pré-requisitos:

* Experiéncia, como utilizador, de computador pessoal, com

competéncias minimas com ferramentas de tratamento de texto
(p-ex. Word) e de navegacao na Internet.

Equipamento necessario

Para assistir / seguir com normalidade as diversas sessoes deste cutso, que possui
uma componente significativa on/ine, é necessario que o formando disponha do
seguinte:

v Computador pessoal

»  Sistema operativo Windows 98 Windows 95 ou 98, Windows ME,
Windows NT4.0 com Service Pack 4, Windows 2000

= Processador Pentium II a 200 Mhz
* Memoria RAM 32 MB dependente do Sistema Operativo
* Espaco livre em disco: 40 MB
= Resolucio de ecra: 800 x 600 — 256 cores
" Placa de som a 16 bits compativel com Sound Blaster 16
" Headset ou conjunto de microfone + colunas de som
v Acesso Internet
* com Modem 54 Kpbs ou superior (por cliente)

* (aso esteja instalada alguma Firewal/ ou servidor Proxy as seguintes
portas terdo de estar abertas — Porta 80 (HT'TP) e Porta 1709
(Outbound
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v Browser
* Internet Explorer 5.0 ou Netscape 4.07 ou postetior

* Java Jit Compiler e Java Virtual Machine activos
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Informacoes

informagao sobre o conjunto de produtos desenvolvidos pela parceria no
quadro da formagao de formadores.

E m http:/ /www.elearning-pt.com/fformadores encontra-se mais

Para qualquer esclarecimento contacte:
Perfil Psicologia e Trabalho Lda.
Eng.® Lufs faria Vieira

Estrada de Moscavide, 23-4.° Frt.
1800-277 Lisboa

Tel.: 218 538 440
PERFIL Fax: 218 535 867
PSICOLOGIA E TRABALHO LDA E—mail: DCI‘ﬁl@DCI‘ﬁl.COI’n.Dt
4 Website: http://www.petfil.com.pt

DeltaConsultores

Eng.® José Lencastre
Rua da Bempostinha n.? 25 CV
N 1150-065 Lisboa

- Tel.: 218 850 051

DeltaConsultores Fass 218 850 246

E-mail: projectos@dlt.pt
Website: http://www.dlt.pt
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