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Estrutura do Guia do Formador

O Guia do Formador ¢ constituido pelas seguintes pegas:
0 Enquadramento
0 Descricao
¢ Titulo do médulo
Objectivos gerais e especificos
Duragio estimada; Sessoes (tipo e numero)
Contetdos programaticos
Estratégia e métodos pedagogicos
Nomes (titulos e tipo) dos materiais pedagdgicos
Equipamentos necessatios
0 Metodologia de avaliagao
0 Planos de Sessio
0 Anexos
Ficheiros PowerPoint, impressos em 3 slides por pagina
Exercicios (originais para fotocopiar), Trabalhos, Estudos de caso, etc.
Testes (enunciados e corrigenda)

Bibliografia e hipetligacSes
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Enquadramento

O e-learning ¢é hoje a face visivel da formagao a distancia de modo que sao até
certo ponto indissociaveis.

E habitualmente uma boa prética seguir um mesmo modelo / template que ligue
de forma harmoniosa a estratégia pedagdgica com a estratégia tecnologica de
apresentacao e interaccio com os conteudos. Sendo este curso / modulo dirigido a
formadores que pretendem orientar e desenvolver as suas competéncias para a
modalidade e-learning capacitando-os para a autoria, concep¢ao e produgio de
cursos faz sentido que se va um pouco mais longe ilustrando, dando exemplos e
sempre que possivel mostrando alternativas em termos de forma e contetdo.

No presente curso de “Comunicacao e Interacgao Pedagogica em Formagao a
Distancia” dedicamos os seguintes capitulos as ferramentas de concepgao e
comunicacao em e-Learning e as competéncias necessarias para formar
eficazmente no ambiente virtual.

Descricao

Titulo do médulo
Autoria de Formacio a Distancia.

Objectivos gerais e especificos

Objectivo geral

Desenvolve competéncias nos formandos para configuragao, realizagao e
implementacio de um curso de formacio a distancia. / em e-learning.

Objectivos especificos
Formular / conceptualizar um projecto de e-learning.

Construir um projecto de e-learning.

Construir e realizar um curso de e-learning com recurso a ferramentas e linguagens
de autortia.

Duracao estimada; Sessoées (tipo e niumero)
Duracio total: 26 horas

Duracio de uma sessio: 2 horas
Numero de sessoes: 18 (incluindo sessdes de auto-estudo)
Tipo de sessoes numero:

0 Presenciais - 4

0 Omnline sincronas - 4

0 Auto-estudo - 5
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Conteudos programaticos
0. Introducio;

1. Desenvolvimento e concepg¢ao de e-learning;

2. Conceitos basicos sobre a Internet e tecnologias de suporte;

3. Introdugao ao HTML,;

4. Publicagio; alojamento de um curso num website ou numa LMS;

5. Ferramentas de autoria.

Estratégia e métodos pedagogicos

O conteudo encontra-se estruturado em capitulos distintos, abordando tematicas
relacionadas com a conceptualizagao de um projecto em e-learning, as tecnologias
de suporte, a concep¢ao / autotia e disponibilizagio dos conteudos ou seja
publicacao de cursos em e-learning,

Seguindo uma sequéncia l6gica, comega-se pela construgao de um projecto e
apresentam-se as tecnologias base de suporte — enquadramento — a sua intetligacao
e funcionamento. Em seguida descrevem-se os conceitos base de html e das
tecnologias relacionadas de modo a assegurar uma compreensao pelo formando do
que esta por detras da pagina que o e-formando vera. Finalmente os formandos
sao solicitados a realizar um projecto ou seja um curso em e-learning com recurso a
uma ferramenta autor.

Foi programada uma combinagao de sessdes presenciais, sincronas oz/ine e de auto-
estudo — trabalho individualizado ou em grupo, de modo a permitir aos formandos
um desenvolvimento das competéncias. Nas sessOes presenciais € on/ine sincronas
far-se-a4 o enquadramento e apresentacao de conceitos e zzodus operand; havendo
abertura a discussao de alternativas e de vantagens e inconvenientes de cada
estratégia, solu¢ao ou procedimento. O método pedagdgico utilizado segue assim
um modelo activo em que se desenrola em torno de trés exercicios em grupo que
os formandos desenvolvem ao longo do médulo.
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Nomes (titulos) dos materiais e instrumentos pedagdgicos

Ref.” Suporte

MN Manual do Formando - «Autoria de Formacio a
Distancia»

PPT PowerPoint: «Autoria de Formaciao a Distancia»

EXERCICIOS EX1 Proposta de um curso em e-learning
EX2 Criar estrutura para alojar um curso em e-learning
EX3 Criar um curso em e-learning

Aplicagoes informaticas interactivas a explorar em
acesso Internet:

«Autoria de Formacio a Distancia»

«Utilizagao da Ferramenta de Autoria ReadyGo
Web Course Builder

Equipamento necessario

Para participar com normalidade nas diversas sessoes deste curso, que envolvem
sessoes online, ¢ necessario que o formando disponha do seguinte:

Computador pessoal
0 Sistema operativo Windows 98, Windows ME, Windows N'T4.0 com
Service Pack 4, Windows 2000, XP
0 Processador Pentium a 1.2 Ghz
0 Meméria RAM 256 MB
0 Espaco livre em disco: 40 MB
0 Resolucido de ecra: 1024*748 — 16M cores
0 Placa de som a 16 bits compativel com Sound Blaster 16

0 Headset ou conjunto de microfone + colunas de som

Acesso Internet

0 Com Modem 54 Kpbs ou superior (por cliente)

0 Caso esteja instalada alguma Firewall ou servidor Proxy contactar o
administrador da rede para a abertura em alternativa das seguintes portas
Opcio 1: Porta 80 (HT'TP) e Porta 1709 (Outbound) ou Opcao 2 porta
443.

Browser
0 Internet Explorer 6.0, Netscape 4.5 ou posterior
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Metodologia de avaliacao

1. Avaliacéo das competéncias dos formandos

A avaliacio sera realizada pelo tutor através de varios parametros que ajudarao a
medir o empenho e a aprendizagem dos formandos pontualmente, ao longo do
curso como também no final da acc¢io.

Para conferir a pontuagio, o tutor devera considerar a escala de qualificacao

seguinte:

A B C D E

Excelente Muito bom Bom Suficiente Insuficiente

O processo de avaliagao dos participantes esta dividido em 3 partes essenciais:

Presenga e comportamento

Implica uma avaliagao continua do comportamento do formando durante o curso,
através de 4 parametros considerados importantes: assiduidade, participagio,
responsabilidade e relagdes interpessoais.

ASSIDUIDADE

Avalia-se a presenca do formando nas sessoes, a frequéncia com que compareceu
as sessoes e actividades desenvolvidas.

A assiduidade devera calcular-se segundo o modelo:

Sessbes Realizadas Assistidas Taxa de assiduidade
Presenciais %
Sincronas %
Auto-estudo %
TOTAL %
PARTICIPACAO

Avalia-se o interesse do formando, a pertinéncia e oportunidade das intervengoes e
a colaboracio na dinamizacao das actividades formativas.

RESPONSABILIDADE

Avalia-se o sentido de responsabilidade na frequéncia da acgao, em termos de
cumprimento dos tempos e das actividades propostas.

RELACOES INTERPESSOAIS

Avalia-se a comunica¢ao do formando com os colegas, formadores e outros,
incluindo a sua tolerancia e espirito de equipa.
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Dominio do objecto de formagéao
E uma avalia¢ao sumativa, destinada a diagnosticar os conhecimentos adquitidos
pelos formandos através de exercicios e trabalhos praticos, individuais ou de grupo.

Todos os trabalhos deverao ser numerados na ordem de execucio e avaliados de
seguinte maneira:

Trabalhos Parametros TO1 ... TO8 Total
De grupo Integragdo de conhecimentos
Aplicacdo de conhecimentos

Resultado global

Nota: na sessao de inicio da ac¢ao de formagao devera ser explicitado quais os
trabalhos que serdo considerados para avaliagao das aprendizagens.

Testes relativo a Aprendizagem

Comporta uma avaliagdo sumativa da aprendizagem dos formandos, que se realiza
no final do curso. Os formandos demonstrardo o seu conhecimento através de um
teste realizado online.

Teste N.° perguntas N.° respostas Classificacéo
correctas
Teste Final 25
Médulo
TOTAL

O tutor devera preencher devidamente o Anexo - “Avaliagio do Formando™ (da
responsabilidade da entidade formadora) para cada participante e entrega-lo a
equipa de gestao da formagao, até 5 dias apds o término da acgao, acompanhado
de todos os instrumentos que serviram de ponderagao para o seu preenchimento,
ou seja: testes, exercicios e trabalhos efectuados pelos formandos em papel e
formato electronico.

O tutor devera recorrer as funcionalidades da plataforma para analisar tanto os
resultados obtidos pelos formandos como os das perguntas em si com vista tirar
conclusoes e melhorar quer a base de perguntas, quer o conteido do curso, quer a
sua actuacao.

2. Avaliacao da reaccéao dos formandos

A avaliacio de reacgao (dos participantes) a aprendizagem sera realizada através da
recolha das opinides com um Questionario de Avaliagio. Este questionario
encontra-se disponivel na aplicacao interactiva a que os formandos devem aceder
para responder as questdes. Procura-se desta forma obter a opiniao dos formandos
sobre as actividades, a qualidade do material pedagdgico, o apoio recebido,
actuacio do formador, etc.

Com o questionario acessivel através da aplicagdo interactiva com as respostas dos
formandos arquivadas no servidor os resultados poderdo ser avaliados,
interpretados e guardados em formato electronico para consulta e referéncia futura.

7
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Caso nao seja possivel recolher as respostas dos formandos através da aplicacao
interactiva, devera realizar uma impressao do Questionario e distribuir aos
participantes, realizando-se depois a analise e interpretagdao dos dados.

Como complemento, e de uma certa importancia, devera ter lugar junto ao final da
acc¢ao de formagao uma analise da qualidade da mesma como percebida pelos
formandos numa sessao de discussao aberta. Esta analise podera realizar-se na
ultima sessao presencial do médulo/ cutso.
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Planos de Sessao

Sesséo 1 - Conceptualizacdo de um projecto de formacgao a distancia Unidade 1
Sesséo Topicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
Presencial = Apresenta¢do do médulo, Comunicagéo oral Apresentacgdo dos objectivos do médulo e do Apresentacdo em PowerPoint

contetdos e programa

programa envolvido.

Apresentagao genérica dos Exercicios seus
objectivo e acordo com os participantes das datas
e modo de entrega dos trabalhos,

Constituicdo dos grupos

Concepcéo e desenvolvimento
de formacéao a distancia:

Modelo de Concepcéo

Um projecto de concepc¢éo
€COMO processo

Planeamento do Projecto
Orcamentacao
Realizacéo
Enquadramento

O ciclo de realizacéo

Apresentagéo

Discussdo em grupo e
Comunicagéo oral.

Apresentacdo de uma visdo de projecto para a
realizacdo de um curso de e-learning.

Andlise em grupo / discusséo das questdes
fundamentas relacionadas com o planeamento, os
recursos e a orcamentacdo de um projecto em e-
learning.

Apresentacdo em PowerPoint
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Sesséo 2 - Conceptualizacdo de um projecto de formagao a distancia Unidade 1

Sesséao

Topicos

Métodos/ Técnicas

Actividades. Notas.

Materiais

Auto-estudo

= Estrutura e metodologia
do e-learning

=  Aspectos fundamentais

Activo
Trabalho de grupo

Exercicio: EX1 Proposta de um curso em e-
learning

A tematica do curso estara ao critério dos
participantes e necessariamente devera considerar
guatro aspectos:

1. Descricao genérica do curso pretendido

2. Infra-estrutura de suporte e modalidade de
aprendizagem

3. Orcamento de producdo
4. Planeamento de concepcao

O trabalho de cada grupo podera ser continuado
apos a sessao e sera enviado por e-mail.

Manual do Formando — Capitulo 1 e 2,
Aplicagéo interactiva (Autoria de
Formagéo a Distancia) - Capitulo 1 e 2.

Enunciado do Exercicio EX1

10
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Internet e tecnologias de
suporte

= Aweb
= Enderecgos

=  Transporte de dados na
Internet

=  Os browsers
=  Os protocolos base

= Linguagens e programas
de suporte

Apresentacéo sintese de
preparacgdo para o auto-
estudo

Sesséo 2 - A Internet e as Tecnologias de Suporte Unidade 2
Sesséo Tépicos Métodos/ Técnicas Actividades. Notas. Materiais
Presencial Conceitos basicos sobre a Apresentacdo em PowerPoint

Manual do Formando — Capitulo 3 e 4,
Aplicacgéo interactiva (Autoria de
Formagao a Distancia) — Capitulo 3 e 4.

= Resumo da sessao

Comunicagéo oral

Resumo da sesséao

Perguntas finais e esclarecimentos.

IndicacOes para o auto-estudo (a partir da
plataforma de formacé&o assincrona)

11
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=  Exemplificagdo com
FrontPage e Dreamweaver

Sesséo 3 - Introducédo ao HTML Unidade 3
Sesséo Topicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
Online * Introdugéo ao html Discusséo (15-30
sincrona minutos) _ o .
Vantagens do conhecimento basicos de html;
Langcamento da discussdo com uma pergunta: Apresentacdo em PowerPoint
“Devera o autor — formador — saber programar em
html?”
o Demonstracao Platz_n‘or_ma sincrona com possibilidade de
Exposicéo / application-sharing
demonstracao
= Estrutura e finalidade do
html Manual do Formando — Capitulo 3 € 4,
. A tacio da sint Aplicacgéo interactiva (Autoria de
presentacdo da sintaxe Formacao a Distancia) — Capitulo 3 e 4.
bésica
=  Construgdo de uma pagina
= Insercdo de elementos
graficos
= Editores de paginas web: Realizacéo

Exercicio: EX2 Criar estrutura para alojar um curso
em e-learning

Pretende-se neste exercicio desenvolver de forma
sequencial as actividades com vista a criar uma
estrutura de acesso a um curso em e-learning. O
trabalho desenvolve-se em duas fases:

1. Primeiro criar uma estrutura para alojar em disco
um curso em e-learning.

2. Em seguida programar um menu de acesso aos
recursos que constituem o curso

12
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Sesséo 3 - Introducédo ao HTML

Unidade 3

Sesséao

Topicos

Métodos/ Técnicas

Actividades. Notas.

Materiais

Este exercicio tera continuidade para o exercicio
seguinte pelo que se sugere que 0 grupo comece
por escolher o titulo do curso.

O trabalho de cada grupo podera ser continuado
apos a sessao e sera enviado por e-mail.

= Resumo da sesséao

Comunicagéo oral

Resumo da sesséo
Perguntas finais e esclarecimentos.

Indicacdes para o auto-estudo (a partir da
plataforma de formacéo assincrona)

13
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Sesséo 4 - Publicacdo de conteddos; alojar um curso num Cd-rom, num website ou

num servidor de formacéo a distancia

Unidade 4

Sesséo Topicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
Online = Vantagens e Expositivo Definir e identificar as principais caracteristicas e Apresentacdo em PowerPoint
sincrona inconvenientes das funcionalidades dos LMS e LCMS.
diferentes alternativas de
distribuicdo de e-learning: Discussio Discusséo subordinada ao tema “diferentes
CDROM/DVD alternativas de distribuicdo de e-learning” }
LMS / LCMS Manual do Formando — Capitulo 5,
Portais Aplicacao interactiva (Autoria de
Websites Formac&o a Distancia) — Capitulo 5.
ASP ou recursos internos
=  Publicagdo Expositivo Publicagdo com:

= Ferramentas de FTP
= Editores de html
=  Sistemas e linguagens de autor

Plataforma sincrona com possibilidade de
application-sharing

= Resumo da sesséao

Comunicacéo oral

Resumo da sesséao

Perguntas finais e esclarecimentos. Indicacdes
para o auto-estudo (a partir da plataforma de
formacé&o assincrona)

14
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= Utilizagdo de uma
ferramenta de autoria

Apresentacdo da ferramenta de autor (ReadyGo —
Web Course Builder).

Demonstragéo:

= Download do software

= Instalagédo

Demonstracdo das principais funges.

Sesséo 5 - Construcdo de um curso com uma ferramenta de autor Unidade 5

Sesséo Topicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais

Online = As ferramentas de autor Activo Apresentacgdo de procedimentos basicos e de um Apresentagdo em PowerPoint
sincrona método de trabalho.

Manual do Formando — Capitulo 6,
Aplicacéo interactiva (Autoria de
Formagao a Distancia) - Capitulo 6.

Aplicagéo interactiva (Utilizag&o da
Ferramenta de Autoria ReadyGo Web
Course Builder).

Plataforma sincrona com possibilidade de
application-sharing

= Resumo da sesséao

Comunicagéo oral

Resumo da sesséao

Perguntas finais e esclarecimentos. Indicagbes
para o auto-estudo (a partir da plataforma de
formacé&o assincrona).

15
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Neste exercicio os formandos iréo criar e publicar
um curso com recurso a fuma ferramenta de
autoria. Cada grupo escolhe um tema para o curso
gue devera ser simples, acessivel e familiar aos
formandos, de preferéncia algum tema na area da
sua competéncia e uniforme em termos
conhecimento. Pretende-se um tema objectivo e
concreto.

O trabalho envolve blocos de actividades:
= Contacto com a ferramenta de autoria
= Pesquisa e construgao do contelddo
= Autoria e publicacédo

Sera vantajoso que os formandos tenham ja
material disponivel em PowerPoint, Word ou outro
formato que possa ser adaptado para formacao a
distancia.

Notas:

1) Assegurar a preparacgao das apresentagdes nas
diferentes modalidades propostas pelos formandos
de modo a tornar possivel na Ultima sesséo acesso
aos cursos:

=  Publicados na Internet
= |nstalados em rede
=  Em CD-ROM

2) Solicitar que os formandos enviem regularmente
0s seus trabalhos em construcéo para resolver
problemas e ndo deixar atrasar.

3) Assegurar que os formandos entregam os
trabalhos até a véspera da ultima sesséo.

Sesséo 6 - Construcdo de um curso com uma ferramenta de autor (cont.) Unidade 1

Sesséo Tépicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
Online = Exercicio: EX3 Criar um Activo Exercicio: EX3 Criar um curso em e-learning

sincrona curso em e-learning

Aplicacéo interactiva (Utilizag&o da
Ferramenta de Autoria ReadyGo Web
Course Builder).

16
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Sesséo 6 - Construcdo de um curso com uma ferramenta de autor (cont.) Unidade 1
Sesséo Tépicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
= Asvantagens e Activo Apresentacdo de diversas ferramentas. Manual do Formando — Capitulo 6,
desvantagens das Aplicacgdo interactiva (Autoria de
ferramentas de autor Formagéo a Distancia) - Capitulo 6.
= Resumo da sesséo Activo Resumo da sesséo
Perguntas finais e esclarecimentos. Indicagbes
para o auto-estudo (a partir da plataforma de
formacéo assincrona)
Sessdo 7 - Construcao de um curso com uma ferramenta de autor (cont.) Unidade 2
Sessédo Topicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
Online = Exercicio: EX3 Criar um Activo Desenvolvimento do Exercicio pelos formandos Demo da ferramenta ReadyGo instalado
sincrona curso em e-learning 5 em cada computador.
Centrar esta sessao:
Efectuar o download em
= Para esclarecimento de duvidas http://www.readygo-br.com
= Resolugéo de eventuais problemas
= Resumo da sesséo Activo Resumo da sesséo

Perguntas finais e esclarecimentos. Indicacdes
para o auto-estudo (a partir da plataforma de
formacé&o assincrona)

17




AUTORIA DE FORMAGAO A DISTANCIA

Sesséo 8 — Utilizar uma ferramenta de autor Unidade 2
Sesséo Tépicos Métodos/ Técnicas | Actividades. Notas. Materiais
Presencial =  Exercicio: EX3 Criar um Activo Sesséao dedicada principalmente ao -

curso em e-learning

esclarecimento de duvidas e apoio aos formandos.
Os formandos deveréo, em salas virtuais
separadas, adiantar trabalho nos projectos de
grupo. O formador devera contactar com cada
grupo, verificando o estado do trabalho e
responder a eventuais duvidas relacionadas com o
mesmo ou com a ferramenta ReadyGo.

18
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Sessédo 9 — Encerramento do modulo/curso; Avaliagdo

Unidade

Sesséao

Topicos

Métodos/ Técnicas

Actividades. Notas.

Materiais

Presencial

=  Resumo do moédulo

Comunicagéo oral e
discusséo

Realizar o resumo do modulo com a ajuda
dos formandos.

Flipchart/Quadro, marcadores

=  Apresentacdo dos
trabalhos

Assegurar a preparacao das apresentacdes
nas diferentes modalidades propostas pelos
formandos ou seja disponibilizar acesso aos
CUrsos:

Publicados na Internet

Instalados em rede

Em CD-ROM

Apresentacao e discussao dos projectos
desenvolvidos. (15’ por grupo)

= Avaliagéo final

Discusséo

Discusséo de grupo. Objectivo: Avaliar o
maddulo “Comunicacao e Interacgao
Pedagdgica em Formacéo a Distancia”.

Apresentar e comentar as conclusdes.

Discusséo sobre as expectativas iniciais do
moddulo e a aprendizagem realizada.

Flipchart/Quadro, marcadores

Preenchimento do Questionario de avaliagédo
na plataforma assincrona.
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Anexos
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Exercicios

Exercicio 1

Exercicio: “Proposta de um curso em e-learning”

Titulo do Exercicio

Proposta de um curso em e-karning.

Introducéo - Objectivos

Pretende-se neste exercicio elaborar a Proposta de um Curso em e-/earning que
devera descrever de forma sucinta o resultado final ou seja o que ira ser concebido
e produzido para aprendizagem a distancia (em e-karning). A tematica do curso
estara ao seu critério e necessariamente devera considerar quatro aspectos:

1. Descrigao genérica do curso pretendido;
2. Infra-estrutura de suporte e modalidade de aprendizagem;
3. Orgamento de produgao;

4. Planeamento de concepgao.

Recursos

Como recursos para a realizagao do exercicio considere a documentagio distribuida
e os /inks recomendados.

Tempo

Recomenda-se a realizacao deste exercicio em duas horas.

Desenvolvimento

Este exercicio podera ser realizado em grupo uma vez encontradas afinidades entre
os membros. Sugere-se que como ponto de partida o grupo seleccione uma
matéria objectiva e de comum conhecimento dos membros do grupo e que além
disso seja facil de encontrar materiais na Internet por exemplo fotografias,
exemplos, documentos, etc. ou que um dos membros do grupo disponha ja em
formato digital.
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O ponto de partida é a consideragao de um novo curso na area x que se considera
para determinada populagao.

Descrigao genérica do curso pretendido

Neste topico devera apresentar-se de forma global os aspectos descritivos do curso
pretendido:

0 Titulo do cutso;
0 Populagio visada;
0 Objectivos globais;
0 Duracio;
0 Modalidade de aprendizagem;
0 Estratégia pedagogica (generalidades, nao entrar em detalhe);
0 Conteudo programatico;
0 Pré-requisitos (capacidades / competéncias de acesso e requisitos técnicos);
0 Metodologia de avaliagao;
Infra-estrutura de suporte e modalidade de aprendizagem

Estabelecer qual a infraestrutura de suporte (plataforma) e a relacio com a
modalidade de aprendizagem prevista ou seja com a estratégia pedagogica.

De uma forma breve estabeleca qual o suporte (Internet, Intranet, ) e a modalidade
de realizagdo do curso relacionando a organizagao da aprendizagem com os meios
de comunicagdo e com os suportes (p. ex. auto-aprendizagem, e-learning, blended
learning, CD ROMs, etc.). Refira também quais os requisitos necessarios ao
formando para que este frequente o curso.

Planeamento de concepgio

Elaborar um cronograma realista de concepg¢ao da caracterizagao da necessidade de
formagao ao arranque de acgbes regulares de formagao com esse novo curso. A
solucdo podera ser apresentada sob a forma de uma folha de calculo em Excel ou
de um ficheiro MS Project que ilustre o desenvolvimento do trabalho ao longo do
tempo.

Procure que seja um cronograma completo mas que considere fundamentalmente
as actividades mais abrangentes.

Procure que o planeamento esteja ligado a0 modelo de concepgao que lhe da
sustentacao.

Fixe como data para o inicio do projecto o dia 15 de Janeiro do proximo ano.
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Orgamento de produgio

Estabelecer um orcamento previsional de produ¢ao que considere aspectos
concretos relativos aos recursos necessarios: quantidades e custo. Detalhar valores
como os relativos a equipa de concepg¢ao, equipamento necessatio, aluguer de
instalagdes e equipamento.

Identificar premissas de desenvolvimento como por exemplo ser ou nao ser
necessario adquitir equipamento ou software, ser ou N0 NECessario uma prestacao
de servigos, recrutamento de conceptores, etc. Explicitar cada caso.

Prepare estes dados numa folha de calculo. Procure utilizar férmulas nos calculos
de modo a poder posteriormente cenarizar diferentes alternativas como, por
exemplo, “se o curso durar mais y dias, quanto ira custar?”, “se contratarmos
programador especializado a g euro/hora, que peso actrescido nos custos?”

Entrega do Exercicio

Pretende-se que o trabalho final seja comprimido num ficheiro zip e enviado por e-
mail 20 seu tutor até a data acordada.

Caso o Exercicio seja realizado conforme acima indicado, comprimir o seu
trabalho num ficheiro Z 1 identificando-o com o nimero do grupo p.ex.

Ex1l Grupo2.zip.
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Exercicio 2

Exercicio: “Criar estrutura para alojar um curso em e-
learning”

Titulo do Exercicio

Criar estrutura para alojar um curso em e-karmning.

Introducédo. Objectivos.

Pretende-se neste exercicio desenvolver de forma sequencial as actividades com
vista a criar uma estrutura de acesso a um curso em e-karning. O trabalho
desenvolve-se em duas fases:

1. Primeiro criar uma estrutura para alojar em disco um curso em e-karmning ;

2. Em seguida programar um menu de acesso aos recursos que constituem o
curso.

Este exercicio tera continuidade para o exercicio seguinte pelo que se sugere que o
grupo comece por escolher o titulo do curso.

Recursos

Computador Windows.

Tempo

Recomenda-se a realizacio deste exercicio em 30 minutos.

Desenvolvimento

Este exercicio podera ser realizado em grupo uma vez encontradas afinidades entre
os membros. Sugere-se que como ponto de partida o grupo seleccione uma
matéria objectiva e de comum conhecimento dos membros do grupo e que, além
disso, seja facil de encontrar materiais na Internet por exemplo fotografias,
exemplos, documentos, etc. ou que um dos membros do grupo disponha ja em

formato digital.

Em principio o curso tera apenas dois capitulos mas o procedimento ¢ analogo
caso esteja em causa um curso mais longo. Considere que este exercicio servira
para criar a estrutura de alojamento do curso propriamente dito que ird conceber
no passo seguinte “Exercicio III Criar e publicar um curso e e-learming’.
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Conforme referido o curso desenvolve-se em duas fases:

Fase 1 - Criar a estrutura de
directorias para alojamento do curso

Esta estrutura sera realizada no disco do (@ ambiente de trabalho
seu computador mas podera mais tarde # L) 0s meus documentas
copiar para CD-ROM ou publicar na = O meu computador
Internet. = % Disco local (23]

= I} Exemplo
Trata-se de uma estrutura simples na 3 capitulo_t
raiz do disco C:\ que ird receber um ) Capitulo_2
curso em e-karning com dois capitulos [-5) Graphics
destinada a receber os diversos ficheiros I Mulktimedia
com o contetdo do cutso. I3 PowerPaint
Fase 2

Nesta fase do exercicio pretende-se que programe em html o menu de abertura do
curso. O procedimento encontra-se descrito no manual e na aplicacao interactiva.

Trabalhe nos seguintes pressupostos:

0 A tematica do curso ¢ da escolha do Grupo mas convira que seja do
conhecimento equilibrado entres os elementos;

0 Pretende-se um pequeno curso de modo a ser possivel realizar o trabalho
no tempo estabelecido;

0 Ainclusao de elementos graficos (fixos ou animados) e outros ¢ factor de
interesse e captacao de aten¢ao. Nio sendo necessario / imprescindivel,
recomenda-se que os incluam.

Entrega do Exercicio

Pretende-se que o trabalho final seja comptimido num ficheiro Z 1P e enviado por
e-mail 20 seu tutor até a data acordada.

Caso o Exercicio seja realizado conforme acima indicado, alojando tudo numa
directoria com nome Exemplo, devera o grupo comprimir a directoria Exemplo
num ficheiro identificando-o com o nimero do grupo p.ex. EX2_Grupo2.zip.
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Exercicio 3

Exercicio: “Criar um curso em e-learning”

Titulo do Exercicio

Criar um curso em e-kearning

Introducédo. Objectivos.

Neste exercicio os formandos irdo ctiar e publicar um curso com recurso a uma
ferramenta de autoria. Cada grupo escolhe um tema para o curso que devera ser
simples, acessivel e familiar aos formandos, de preferéncia algum tema na area da
sua competéncia e uniforme em termos de conhecimento. Pretende-se um tema
objectivo e concreto.

O trabalho envolve blocos de actividades:
0 Contacto com a ferramenta de autotia;
0 Pesquisa e construcao do conteudo;
0 Autotia e publicagao.

Sera vantajoso que os formandos tenham ja material disponivel em PowerPoint,
Word ou outro formato que possa ser adaptado para formagao a distancia.

Recursos

Computador Windows.
Acesso Internet

Demo da ferramenta ReadyGo Web Course Builder instalado em todos os
computadores disponfveis aos formandos. O download do demo pode ser efectuado
gratuitamente em www.readygo-br.com.

Tempo

Recomenda-se a realizacdo deste exercicio em 6 horas.

Desenvolvimento

O curso, necessariamente de pequena dimensao, ira ter dois capitulos.
Recomenda-se a realizagao deste exercicio de acordo com o seguinte:

1. Planeamento: o grupo deve elaborar um cronograma muito simples que
permita a realizacao do exercicio até a data prevista;




AUTORIA DE FORMAGAO A DISTANCIA

2. Responsabilidades: estabelecer o papel / missao de cada elemento no grupo;
3. Efectuar o download da ferramenta e proceda a sua instalagao;
4. Estruturar e redigir o conteudo:
0 Definir o titulo do cutso;
0 Definir os objectivos do curso;
0 Capitulo 1:
¢ Definir titulo e apresentagio;
¢ Redigir as paginas 1, 2, 3,... ; incluir elementos graficos e interactivos.
0 Capitulo 2:
¢ Definir titulo e apresentagio;
¢ Redigir as paginas 1, 2, 3,... incluir elementos graficos e interactivos.
5. Pesquisar na Internet conteudo que possa ser integrado:
0 Texto, imagens (fixas e animadas), fotografias,. ..
0 Outros.

6. Inclua os nomes dos elementos que compdem o grupo e seus enderegos e-mail
na pagina “Contactos”;

7. Integrar;
8. Incluir um teste;
9. Publicar:
0 Paraadirectoria \Capitulo_1\ do anterior exercicio;

0 Para um CD-ROM, caso seja possivel, publicar também para a Internet e
fornecer o endereco do cutso.

Entrega do Exercicio

Pretende-se que o trabalho final seja comptimido num ficheiro Z 1P e enviado por
e-mail a0 seu tutor até a data acordada.

Caso o Exercicio seja realizado conforme acima indicado, alojando tudo numa
directotia com nome \Capitulo_1\, deveri o grupo comptimir a directotia
\Exemp 10\num ficheiro identificando-o com o nimero do grupo p.ex.
Ex3_Grupo2.zip.
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Anexo

Seguindo as indicagdes apresentadas ira cada grupo obter uma estrutura conforme
se apresenta. O curso agora concebido estd alojado na directoria Capitulo_1 que
recebe todos os ficheiros necessarios que o compoem.

8% C:\Exemplo\Capitulo_1

EBX]

|
r

Ficheiro  Editar  Wer Faworitos  Ferramentas  Ajuda :,
. {3 Retroceder ~ () T X B ¥ [ 6 O rrowrar |[[-= Pastas | 4 =3=-
: Enderero |l§ Z\Exemplol Capitulo_1 w | It para
Pastas = Marme Ta... | Tipo Data da modificacio Atribukos
(Z} ambiente de trabalho A (Chglossary Pasta de ficheiros 06-01-2006 20520
B 05 meus documentos | [Charaphics Pasta de ficheiras 06-01-2006 20:20
= 4 O meu computador [Chimages Pasta de ficheiros 06-01-2006 20:20
[ e Disco local () [Cnomo1 Pasta de ficheiros 06-01-2006 20:20
) _ReadyGo_ [Cnomnz Pasta de ficheiras 06-01-2006 20:20
(23 Chatterbox @QUiz Pasta de ficheiros 06-01-2006 20:20
) o _'_-}autorun.inf 1KE Informagdes decon.., 06-01-2006 20:20 a
[ Config.Msi Fbrowse.exe 28KE  Aplicagdo 13-08-2004 15:52 a
[0 CtDriverInstTemp | buttan.css 29KE Cascading Style sh..,  08-01-2006 2020 &
0 Cursas @end.htm 2KE HTML Document 06-01-2006 20020 A
[C3) Cursos_Movos @exit.htm ZKE  HTML Document 06-01-2006 20:20 A
[C3) Delta_ED @indexmhtm 4KB  HTML Document 06-01-2006 20:20 a
[C3) Documents and Settings @indexS.htm 4KE  HTML Document 06-01-2006 20020 A
[ e-Learning @index.htm 4KB HTML Document 06-01-2006 20020 &
= @ Exemplo ﬂ:linstr.htm 13KE HTML Document 06-01-2006 20:20 &
=] Capitulo_1 ﬂ;lmain.htm 4 KE HTML Documnent 06-01-2006 20:20 &
[C5) glossary 2;hll'ﬂallhtm JKE  HTML Document 05-01-2006 20:20 A
@ araphics féhlmenu.htm 2KE HTML Documnent 06-01-2006 20:20 A
£ images fghlsidebar.htm 4KE HTML Document 06-01-2006 20120 A
[£5) namit
(C5) namoz
£ quiz
I3 Capitulo_2
I3 Graphics
I Mulkimedia
L) PowerPaint
£ Games v
< | >
19 objectos (Espago livre no disco: 29,0 GE) 92,3 KB j O meu computadaor
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Testes

Teste Final

1. Dos seguintes aspectos indique aquele que mais influencia os custos de
producao de um curso em e-learning:

a. Outsourcing
b. Grau de interactividade
c.  Nuamero de formandos
d. Disponibilidade de matéria prima
2. O processo de concepgao deve iniciar-se pela ou por um

ante-projecto que permita a aprovacao ou tomada de decisio fundamentada do
trabalho que se ira desenrolar.

3. O planeamento de um projecto de produgao de um curso de e-learning ¢
independente do método de concepgao:

a. Falso

b. Verdadeiro

4. Um bom planeamento, realista e preciso ¢ condi¢ao fundamental para um
projecto bem sucedido:

a. Falso

b. Verdadeiro

5. Hoje e com mais intensidade no futuro ¢ natural que o formador ou o
professor deva ser capaz de conceber, construir e publicar conteidos pelos
seus meios e disponibiliza-los directamente aos seus formandos.

a. Falso
b.  Verdadeiro
6. A publicacdo de conteidos interactivos ¢ fundamentalmente feita para:
a. Internet.
b. Intranet.
c. Extranet.

d. Todas as anteriores.
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7. No seu aspecto nuclear a web é um sistema que permite a troca de ficheiros:
a. Falso
b.  Verdadeiro
8. Para que cada computador possa comunicar ou para que seja possivel enviar
ou receber informagao, dados e ficheiros é necessario que este possua um

endereco unico. Este endereco ¢é referido como o

9. O conjunto de regras e procedimentos informaticos de suporte a transferéncia
de dados e informacao na Internet designa-se pelo acrénimo

10. Indique, de entre os seguintes qual o programa que nao ¢ um browser:
a. Internet Explorer.
b. Producer.
c. Opera.
d. Netscape Navigator.
11. Um programa de FTP permite, entre outras, executar as seguintes tarefas:
a.  Navegacao na Internet.
b. Comunicagao sincrona.
c¢. Comunicacio assincrona.
d. Upload e download e ficheiros.

12. Para o estabelecimento da conexio / ligacio a um website para iniciar
transferéncia de ficheiros é necessatio:

a. Endereco IP e URL.

b. Username e password.

c. Endereco IP ou URL, username e password.
d. Nenhuma das anteriores.

13. Estar "online" tem o significado de estar ligado em determinado momento a
um servigo, rede ou aplicagao:

a. Falso

b. Verdadeiro
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14. Linguagem de ctia¢ao de procedimentos, nao necessitando ser compilada.
Permite a construgao de recursos avancados em paginas web em conjunto com
a linguagem HTML. Estamos a referir-nos a:
a. Java.
b. Javascript.
c. XML
d. VRML.
15. Para fazer aparecer numa pagina uma palavra em negtito pode utilizar-se a tag:
a. <b> </b>
b. <i> </i>
c. <n> </n>
d. <s> </s>
16. Para fazer aparecer numa pagina uma palavra em italico pode utilizar-se a tag:
a. <b> </b>
b. <i> </i>
c. <> </t

d <s> </s>

17. Para fazer aparecer numa pagina uma palavra em sublinhado pode utilizar-se a
tag:

a. <b> </b>
b. <t> </t>
c. <u> </u>

d <s> </s>
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18. Indique qual o co6digo html que corresponde ao seguinte :

e Capitulo I - Introdugdo

a.  <li><b><font color="blue" face="TMS Roman" size="1">Capitulo
I - Introducio</font></b></li>

b. <li><b><font color="blue" face="TMS Roman" size="6">Capitulo
I - Introducio</font></b></li>

c. <li><b><font color="blue" face="Comic Sans MS"
size="1">Capitulo I - Introdugio</font></b></li>

d. <li><b><font color="blue" face="Comic Sans MS"
size="6">Capitulo I - Introdugio</font></b></li>

19. O cédigo html seguinte,
Menu Principal
<ul>
<li>Primeira opcio</li>
<li>Segunda opcao</li>
<li>Terceira op¢ao</li>
</ul>

faz aparecer na pagina:

a.
e Menu Principal
e Primeira op¢ao
e Segunda opgao
e Terceira opcao
b.

e Menu Principal
1. 1 Primeira opgao
ii. 2 Segunda opgao

iii. 3 Terceira opgao
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C.
e Menu Principal
e Primeira opgao
e Segunda opcao
e Terceira opcao
d.

1. Menu Principal

e Primeira opgao

Segunda opgao
e Terceira op¢ao
20. O codigo html seguinte,

<a href="http://www.dlt.pt/public/ Exemplo.pdf" target="new" > Clique
aqui para abtir um documento em Acrobat pdf</a>

permite:

a.  Criar uma hiperligacdo para pesquisa de um ficheiro "Exemplo.pdf"
que abre numa nova janela do browser

b. Criar uma hiperligacdo para abrir um documento em Acrobat pdf que
abre na mesma janela do browser

c.  Criar uma hiperligaciao para abrir um documento em Acrobat pdf que
abre numa nova janela do browser

d. Nenhuma das anteriores
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21. O acesso a Internet do formando ¢ uma questao importante a considerar
desde o inicio da produgao de um curso em e-learning. Isto por razées que tém
a ver com:
a. Caracteristicas da estacao de trabalho
b. Velocidade do acesso
c. Local de acesso (de casa, do local de trabalho, cybercafe, etc.)
d. Todas as anteriores
22. Para carregar um curso em e-learning para o servidor podem utilizar-se
programas que executam FTP. De entre os seguintes assinale o que nao o
permite:
a. FrontPage
b. Lame
c. Dreamweaver

d. ReadyGo Web Course Builder

23. Um Learning Management System ¢é suportado por um sistema de gestao de

base de dados.
a. TFalso
b. Verdadeiro
24.  Open source ¢ um tipo de software especificamente orientado para
a. A programagio por objectos
b. A autoria de e-learning
c. O suporte a formagao aberta e a distancia (open and distance learning).
d. Nenhuma das anteriores.

25. A utilizacao de objectos formativos reutilizaveis ¢ uma caracteristica nuclear na

norma,
a. ADA
b. FLASH
c. 1SO9001

d. SCORM
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Teste Final - Corrigenda.

1. Dos seguintes aspectos indique aquele que mais influencia os custos de
produgio de um curso em e-learning:

a.  Outsourcing
b. Grau de interactividade
c. Numero de formandos

d. Disponibilidade de matéria prima

2. O processo de concepgao deve iniciar-se pela _especificagio ou por
um ante-projecto que permita a aprovagao ou tomada de decisdo
fundamentada do trabalho que se ira desenrolar.

3. O planeamento de um projecto de produgdo de um curso de e-learning
¢ independente do método de concepgio.

a. Falso
b. Verdadeiro

4. Um bom planeamento, realista e preciso ¢ condi¢ao fundamental para
um projecto bem sucedido.

a. Falso
b. Verdadeiro

5. Hoje e com mais intensidade no futuro é natural que o formador ou o
professor deva ser capaz de conceber, construir e publicar contetidos pelos
seus meios e disponibiliza-los directamente aos seus formandos.

a. Falso
b. Verdadeiro
6. A publicagio de contetdos interactivos ¢ fundamentalmente feita para:
a. Internet
b. Intranet
c. Extranet

d. Todas as anteriores
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7. No seu aspecto nuclear a web ¢ um sistema que permite a troca de
ficheiros.

a. Falso
b. Verdadeiro

8. Para que cada computador possa comunicar ou para que seja possivel
enviar ou receber informagao, dados e ficheiros ¢ necessario que este
possua um enderego tnico. Este endereco ¢é referido como o _URL .

9. O conjunto de regras e procedimentos informaticos de suporte a
transferéncia de dados e informagao na Internet designa-se pelo acrénimo
HTTP .
10. Indique, de entre os seguintes qual o programa que ndo ¢ um browser:
a. Internet Explorer
b. Producer
c. Opera

d. Netscape Navigator

11. Um programa de FTP permite, entre outras, executar as seguintes
tarefas:

a.  Navegacio na Internet

b. Comunicagao sincrona

c. Comunicacio assincrona

d. Upload e download e ficheiros

12. Para o estabelecimento da conexio / ligagdo a um website para iniciar
transferéncia de ficheiros é necessario:

a. Endereco IP e URL

b. Username e password

c. Enderego IP ou URL, username e password
d. Nenhuma das anteriores

13. Estar "online" tem o significado de estar ligado em determinado
momento a um servigo, rede ou aplicagao.

a. Falso

b. Verdadeiro
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14. Linguagem de criagao de procedimentos, ndo necessitando ser
compilada. Permite a construgao de recursos avangados em paginas web
em conjunto com a linguagem HTML. Estamos a referir-nos a:

®

Java
b. Javascript
c. XML

d. VRML

15. Para fazer aparecer numa pagina uma palavra em negrito pode utilizar-
se a tag:

a. <b> </b>
b. <i> </i>
c. <n> </n>
d <s> </s>

16. Para fazer aparecer numa pagina uma palavra em italico pode utilizar-
se a tag:

®

<b> </b>
b. <i> </i>
c <t> </t>
d <s> </s>

17. Para fazer aparecer numa pagina uma palavra em sublinhado pode
utilizar-se a tag:

a. <b> </b>
b. <t> </t>
c. <u> </u>

d <s> </s>
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18. Indique qual o cédigo html que corresponde ao seguinte :

e Capitulo I - Introdugdo

a.  <li><b><font color="blue" face="TMS Roman" size="1">Capitulo
I - Introducio</font></b></li>

b. <li><b><font color="blue" face="TMS Roman" size="6">Capitulo
I - Introducio</font></b></li>

c. <li><b><font color="blue" face="Comic Sans MS"
size="1">Capitulo I - Introdugio</font></b></li>

d. <li><b><font color=""blue'" face=""Comic Sans MS"
size="'6"">Capitulo I - Introdugio</font></b></li>

19. O cédigo html seguinte,
Menu Principal
<ul>
<li>Primeira opgao</li>
<li>Segunda opg¢io</li>
<li>Terceira opgao</li>
</ul>

faz aparecer na pagina:

a.
Menu Principal
e Primeira opgao
e Segunda opgao
e Terceira opgao
b.
Menu Principal

1 Primeira opgao
2 Segunda op¢ao

3 Terceira opgao
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c.
Menu Principal
1. Primeira op¢ao
ii. Segunda opgao
ii. Terceira opgao
d.

Menu Principal

e Primeira opg¢ao

e Segunda opgao

o Terceira opgao
20. O cédigo html seguinte,

<a href=""http:/ /www.dlt.pt/public/Exemplo.pdf" target=""new" >
Clique aqui para abrir um documento em Acrobat pdf</a>

permite:

a. Criar uma hipetligacdo para pesquisa de um ficheiro "Exemplo.pdf"
que abre numa nova janela do browser

b. Criar uma hiperligagdo para abrir um documento em Acrobat pdf que
abre na mesma janela do browser

c. Criar uma hipetligagao para abrir um documento em Acrobat
pdf que abre numa nova janela do browser

d. Nenhuma das anteriores

21. O acesso a Internet do formando ¢ uma questiao importante a
considerar desde o inicio da produgio de um curso em e-learning. Isto por
razdes que tém a ver com:

a. Caracteristicas da estacao de trabalho
b. Velocidade do acesso
c.  Local de acesso (de casa, do local de trabalho, cybercafe, etc.)

d. Todas as anteriores
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22. Para carregar um curso em e-learning para o servidor podem utilizar-se
programas que executam FTP. De entre os seguintes assinale o que nio o
permite:

a. FrontPage

b. Lame

c. Dreamweaver

d. ReadyGo Web Course Builder

23. Um Learning Management System ¢é suportado por um sistema de
gestao de base de dados.

a. TFalso
b. Verdadeiro
24. Open source ¢ um tipo de software especificamente orientado para
a. A programagao por objectos
b. A autoria de e-learning
c. O suporte a formagao aberta e a distancia (open and distance learning.
d. Nenhuma das anteriores.

25. A utilizacao de objectos formativos reutilizaveis € uma caracteristica
nuclear na norma,

a. ADA
b. FLASH
c. ISO9Y001

d. SCORM




AUTORIA DE FORMAGAO A DISTANCIA

Informacoes

informagao sobre o conjunto de produtos desenvolvidos pela parceria no
quadro da formagao de formadores.

E m http:/ /www.elearning-pt.com/fformadores encontra-se mais
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