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3 - Turismo Cultural

Varios agentes/operadores publicos e privados participam na valorizacao United Neflars
turistica do patriménio cultural. Instituicdes internacionais, Servios  ggqycational Scientific and
centrais e exteriores do Estado, estabelecimentos publicos, coletividades Cultural Organization
locais, universidades e centros de investigacao cientifica, proprietarios,

Guias, associacfes de animacado e gestdo, intervém direta ou indiretamente na concecéo,
realizacdo, promocao e explicacdo de diferentes produtos e servigos propostos nos mercados
turisticos. O seu papel varia de pais para pais, em funcao das organizac6es administrativas, das
doutrinas, das situacdes econdémicas.

No que respeita a organizacdes internacionais envolvidas com o turismo destaca-se:
UNESCO, OMT, Conselho Internacional dos Monumentos e Lugares (ICOMOS, 1969), Conselho
Internacional dos Museus (ICOM), Unido Europeia/Conselho da Europa, Organizacfes
Internacionais nao-governamentais (ONG), entre outras.

NoO que respeita aos agentes/operadores privados a sua natureza € diversa. Destacam-se 0s
gestores privados do patrimoénio e as estruturas associativas, 0s que exercam uma atividade
organizada para a producdo, comercializacdo, intermediacdo e gestdo de produtos e servigos
que concorram para a formacdo de oferta turistica nacional (Agéncias de viagens e turismo,
empresas de transporte e aluguer de veiculos, empresas de animacdao turistica e operadores
maritimo-turisticos, estabelecimentos de restauracao e bebidas, empresas concessionarias de
jogos de fortuna e azar, empreendimentos turisticos e alojamento local, empresas organizadoras
de eventos, congressos e conferéncias, entre outras).

Os agentes publicos do turismo séo todas as entidades publicas centrais (Turismo de Portugal
e), regionais (Turismo do Centro de Portugal) e locais (autarquias locais) com atribuicbes no
planeamento, desenvolvimento e concretizacdo das politicas de turismo.

A Direcao-Geral do Patriménio Cultural (DGPC) é responsavel pela gestdo do patriménio
cultural em Portugal continental. Os trés eixos fundamentais da sua atividade sdo: O
conhecimento, o inventario, a salvaguarda, a conservacdo, a valorizacdo, a divulgacdo do
patrimonio cultural arquiteténico, arqueolégico, movel e imaterial, e a execucdo da politica
museologica nacional; a gestdo dos mais importantes museus nacionais portugueses e dos
monumentos classificados Patriménio Mundial pela UNESCO; a articulagdo permanente com
outras entidades, publicas e privadas, nacionais e internacionais, nos dominios normativo e da
fiscalizacdo, da investigacdo cientifica, da agdo educativa e formativa e da administracdo do
territorio.

O Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas tem sede em Lisboa e cinco Dire¢des
Regionais, abrangendo todo o territorio continental. Entre as suas atribuicbes contam-se a gestao
das &reas integradas na Rede Nacional de Areas Protegidas (Continente), das matas nacionais
e dos perimetros florestais, da execucao das politicas nacionais de conservacédo da natureza e
da biodiversidade, das florestas, da caca, da pesca nas aguas interiores e gestao do turismo de
natureza.

Integrado no Ministério da Economia e Transi¢ao Digital, o Turismo de Portugal € a Autoridade
Turistica Nacional. Responsavel pela promogéo, valorizagdo e sustentabilidade da atividade
turistica, agrega numa Unica entidade todas as competéncias institucionais relativas a
dinamizacéo do turismo, desde a oferta a procura.
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As Entidades Regionais de Turismo (ERT) séo responsaveis pelo desenvolvimento turistico
regional, alinhado com as diretrizes nacionais para a area do turismo.
e Turismo do Porto e Norte de Portugal
Turismo do Centro de Portugal
Entidade Regional de Turismo da Regido de Lisboa
Turismo do Alentejo e do Ribatejo
Regido de Turismo do Algarve
Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura da Madeira
Secretaria Regional da Energia, Ambiente e Turismo dos Agores

*» Cidade do Porto + Cidades de Coimbra e » Cidades de Lisboa, Cascais + Cidade de Evora (patriménio
« Caves de Gaia - Vinho do Fatima @ Sintra mundial)
Porto » Templos, castelos e » Templos, castelos e » Castelos o fortalezas
+ Cidades histdricas mosteiros mosteiros + Patrimonio arqueoldgico e
(Guimaraes, Braga e Viana) » Cidades e aldeias histéricas * Museus e monumentos arquiteténico
« Alto Douro Vinhateiro » Serras e Grutas (Serrada *» Centro de Congressos » Algueva & Aldeias tipicas
« Parques Naturais (ex. Estrela, Grutas de Mira + Campos de Goife * Praias atlanticas
Parque Nacional Peneda - D'Aire) B « Praias atlinticas e Porto de « Pousadas
Geres) ; » Campos de Golfe e pratica Cruzeiros « Gastronomia ¢ Vinhos
* Patriménio Arqueologico de Surf « Parques Naturais (Sintra e
(Foz Coa) * Qualidade e diversidade de Arrabida)
* Gastronomia @ Vinhos ( ex aguas minerais
Vinho do Porto) » Gastronomia

Recursos turisticos
das sete Entidades
de Turismo
Regionais

ALGARVE RA ACORES R.A MADEIRA

« Praias e falésias « Paisagem / Natureza +» Cidade do Funchal
+ Campos de Golfe diversificada nas 9 ilhas + Natureza (levadas e flora
« Marinas » Vida maninha & maritima diversificada)
« Diversidade de oferta *+ Falésias e vulcdes * Praia de Porto Santo
hoteleira « Vinhas patriménio mundial * Portos / Marinas
« Capacidade hoteleira (ilha do Pico) « Oferta hoteleira de
disponivel todo o ano » Lagoas (ex. Lagoadas 7 qualidade
Cidades) » Vinho da Madeira

» Gastronomia

A “Estratégia para o Turismo 2027” ¢é o referencial estratégico para o turismo em Portugal,
cuja construcao teve por base um processo participativo, alargado e criativo, no qual o Estado
assumiu um papel central, mobilizando os agentes e a sociedade.
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Na atualidade, os agentes do turismo cultural, imbuidos dos principios da sustentabilidade,
procuram estabelecer um sistema integrado entre recursos culturais, comunidades locais e

turistas.

Organizadores Administragoes

Associagoes
Civicas

Recursos
culturais

Noutra abordagem, somos remetidos para a necessidade de uma maior integracao entre setor
publico e o setor privado e entre cultura e turismo, onde produtores, decisores, organizadores da
cultura e turismo se interconectam com mediadores (marketing de eventos culturais e do
patriménio) com base na obra de criadores, visando satisfazer as necessidades dos

consumidores quer eles sejam residentes quer turistas.
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Sistema integrado dos agentes da cultura e do turismo
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